
PROVISIONSBEDINGUNGEN FÜR GESUNDHEITSPROFIS 

Mit der Annahme der aktuellen Provisionsbedingungen hat der Gesundheitsprofi unter den 

Bedingungen im Sinne der aktuellen Provisionsbedingungen Anspruch auf eine Vergütung für die 

Bewerbung der Produkte von Energetica Natura bei seinen/ihren mit ihm/ihr verknüpften Kunden 

(im Folgenden: die „Provision“).  

Für die Zwecke der vorliegenden Provisionsbedingungen ist ein „verknüpfter Kunde“: nach 

Annahme des „Verarbeitungsvertrags - Übermittlung“ (verfügbar über das Benutzerkonto des 

Gesundheitsprofis im Geschäftsportal Mein Energetica 

[https://energeticanatura.com/account/settings]) durch den Gesundheitsprofi jeder Kunde, für den 

der Gesundheitsprofi bestätigt hat, dass dieser in gültiger Weise den Gesundheitsprofi dazu 

ermächtigt hat, seine personenbezogenen Daten zu teilen, wodurch dieser Kunde mit dem 

Benutzerkonto des Gesundheitsprofis verknüpft wird, sodass der Gesundheitsprofi die Kaufdaten 

jedes verknüpften Kunden einsehen, die für ihn erteilten Produktempfehlungen wiederfinden und 

prüfen kann, wie viel Provision durch den verknüpften Kunden für den Gesundheitsprofi erworben 

wurde. 

1. Provisionsprozentsatz und -berechnung 

Die Provision beläuft sich auf 20 % des Gesamtwerts aller Bestellungen (Erläuterungen siehe 

unten), die von den mit dem Gesundheitsprofi verknüpften Kunden unter Angabe des persönlichen 

Beratungscodes des Gesundheitsprofis getätigt werden. Der Gesamtwert der Bestellungen wird 

anhand des Betrags der Bestellungen verknüpfter Kunden auf der Grundlage des empfohlenen 

Verkaufspreises ohne MwSt. und abzüglich der dem verknüpften Kunden im Rahmen dieser 

Bestellungen gewährten Rabatte berechnet. 

Vorbehaltlich einer ausdrücklichen anders lautenden schriftlichen Vereinbarung wird die 

vorgenannte Provision standardmäßig wie folgt verteilt: 

− 10 % in Form eines Rabatts für die verknüpften Kunden des Gesundheitsprofis und 

− 10 % für den Gesundheitsprofi.   

Der Gesundheitsprofi kann diese Verteilung für noch nicht getätigte Bestellungen nach eigenem 

Ermessen über das Geschäftsportal Mein Energetica ändern. 

2. Einsichtnahme in erworbene Provisionen 

Im Geschäftsportal Mein Energetica kann der Gesundheitsprofi die Höhe der erworbenen Provision 

sowie die nachstehenden Zusatzinformationen einsehen: 

− Bestellungen nach Kundenempfehlungen: Der verknüpfte Kunde hat bestellt, was ihm der 

Gesundheitsprofi empfohlen hat. 
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− Abweichungen von Kundenempfehlungen: Der verknüpfte Kunde hat infolge einer 

Produktempfehlung des Gesundheitsprofis bestellt, allerdings nicht (alles), was ihm vom 

Gesundheitsprofi empfohlen wurde. 

− Bestellung: Der verknüpfte Kunde hat ohne Produktempfehlung des Gesundheitsprofis eine 

Bestellung aufgegeben und dabei den Beratungscode des Gesundheitsprofis verwendet. 

Der Gesundheitsprofi willigt ein, dass er ab der ersten Nutzung des Geschäftsportals Mein 

Energetica sämtliche Informationen in Bezug auf die Provision ausschließlich über das 

Geschäftsportal Mein Energetica abrufen kann. 

3. Verwendung von Provisionsguthaben und Treuerabatt 

Zur Verwendung von Provisionsguthaben kann der Gesundheitsprofi jederzeit: 

− Produktbestellungen über den Online-Shop von Energetica Natura 

(https://energeticanatura.com) aufgeben, für die der Rechnungsbetrag mit dem verfügbaren 

Provisionsguthaben beglichen wird. Falls der Rechnungsbetrag höher ist als das verfügbare 

Provisionsguthaben, wird dieses mit dem Rechnungsbetrag verrechnet. Der Restbetrag ist 

anderweitig zu begleichen. oder 

− eine Auszahlung über das Geschäftsportal Mein Energetica beantragen. In diesem Fall wird 

das Provisionsguthaben (ohne MwSt.) dem Gesundheitsprofi mittels einer Gutschrift 

ausgezahlt. Von dieser Möglichkeit kann der Gesundheitsprofi nur Gebrauch machen, wenn 

das Provisionsguthaben mindestens 100 Euro (ohne MwSt.) beträgt. 

Der Gesamtwert aller Bestellungen (berechnet wie in Punkt 1 dargelegt) pro Jahr wird bei der 

Berechnung des Treuerabatts für den Gesundheitsprofi berücksichtigt, der auf dessen 

Produktbestellungen bei Energetica Natura anwendbar ist. 

4. Verfallsdatum  

Der Gesundheitsprofi hat das Provisionsguthaben (durch Auszahlung oder Produktbestellungen) 

innerhalb eines Kalenderjahres nach der Bestellung, auf die sich die Provision bezieht, zu 

verwenden. Provisionsguthaben, die in einem Kalenderjahr entstanden sind und nicht bis zum 

31. Dezember des darauf folgenden Kalenderjahres verwendet werden, verfallen automatisch zum 

1. Januar des folgenden Kalenderjahres. 

Der Gesundheitsprofi stimmt zu, dass alle Provisionen, die er bereits vor Einwilligung in die 

vorliegenden Provisionsbedingungen erworben hatte, zu Beginn des nächstfolgenden 

Kalenderjahres automatisch verfallen. 

5. Missbrauch 

Der Beratungscode sowie die erworbenen Provisionen sind rein persönlich und mit dem 

betreffenden Gesundheitsprofi verknüpft. Der Gesundheitsprofi verpflichtet sich, das 

Provisionssystem nicht zu missbrauchen (z. B. durch Teilen seines Kontos mit einem Dritten, damit 

dieser in den Genuss der erworbenen Provisionen kommt, oder durch Teilen seines 
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Beratungscodes mit einem anderen Gesundheitsprofi und auf diesem Weg mit dessen Kunden). 

Unbeschadet aller anderen Rechte von Energetica Natura (u. a. auf Regress gegen den 

Gesundheitsprofi für erlittene Schäden) gibt jede Zweckentfremdung des Provisionssystems durch 

den Gesundheitsprofi Energetica Natura das Recht, die Zusammenarbeit mit dem 

Gesundheitsprofi unverzüglich, ohne vorherige Inverzugsetzung und ohne eine Vergütung für den 

Gesundheitsprofi zu beenden. 

6. Sonstige Bestimmungen 

Die Allgemeine Geschäftsbedingungen von Energetica Natura (link), der Verarbeitungsvertrag - 

Portal Mein Energetica und ggf. der Verarbeitungsvertrag - Übermittlung, die über das 

Benutzerkonto des Gesundheitsprofis verfügbar sind, sowie die Nutzungsbedingungen für die 

Website www.energeticanatura.com (link) sind in ihrer Gesamtheit auf die vorliegenden 

Provisionsbedingungen anwendbar. Diese Bedingungen werden zwischen der Gesundheitsprofi 

Kunden und Energetica Natura B.V. in den Niederlanden (KVK 21015008 Afrikaweg 14, 4561PA 

Hulst) geschlossen. 


